UMOWA O SWIADCZENIE USEUG TELEWIZYINYCH NR ..oonnreiviei oo e

ZAWATTA .ttt ettt L, dNia roku, pomiedzy:

Korbank Media Cyfrowe sp. z o. 0. z siedzibg przy ul. Nabycinskiej 19, 53-677 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000263862,
NIP 897-17-21-120, REGON 020373926 zwanga dalej (Korbank), i Polska Telewizja Szerokopasmowa sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul.
Nabycinskiej 19, 53-677 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000497167, kapitat zaktadowy: 5.000 PLN, NIP: 8971796371,
zwang dalej (PTSZ,) oraz Korbank Data Center sp. z o. 0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Nabycinskiej 19, 53-677 Wroctaw, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000,438674 kapitat zaktadowy: 5.000 PLN, NIP: 1231273626

oraz

Marian Witek, prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa ,Marian Witek” z siedziba w Boguchwale przy ul. Partyzantéow 72, NIP
8131040487 REGON 690354717

zwany dalej Operatorem a:

Imie i nazwisko: dokument seriainr: PESEL: telefon komérkowy: | adres e-mail:
tozsamosci:

J

Zwanym w dalszej czesci ,,Abonentem”:

ulica: nr domu: nr mieszkania: miejscowosc¢: kod:

adres zamieszkania:

adres instalacji:

adres
korespondencji:

USLUGI TELEWIZJI CYFROWE)

1.1. Na podstawie niniejszej Umowy Dostawca ustug zobowiazuje sie:
1.1.1. do odptatnego $wiadczenia na rzecz Abonenta w podanej lokalizacji  ustugi  TELEWIZJI  CYFROWEJ

W PAKIBCIO ettt , ktéry zawiera spis kanatow gwarantowanych.
1.1.2. do odptatnego s$wiadczenia na rzecz Abonenta w podanej lokalizacji Ustug Dodatkowych okresSlonych w
CNNIKU .t

1.1. Abonent zobowigzuje sie do terminowego uiszczania na rzecz Dostawcy ustug optaty abonamentowej, ktérej wysokos¢ w dniu
zawarcia umowy zgodnie z cennikiem badz warunkami promocji WYNOoSi ........cccecceeeevieeeenueennne zt brutto miesigcznie. Wszelkie
dokumenty rozliczeniowe sporzadzane bed3 przez Marian Witek. Ptatnosc naleznosci nastgpi na wskazany rachunek Marian Witek.

1.2. Umowa zostaje zawarta na €zas nieokreslony od .........ccccceeeevveeennieeenne

1.3. W celu uruchomienia Ustug Dostawca Ustug udostepni Abonentowi urzadzenie SET TOP BOX na podstawie dzierzawy za optata
okreslong w Cenniku.

1.3.1. Abonent dzierzawi urzadzenie SET TOP BOX w wersji: HD w liczbie Sztuk: ........ccccevveevrieeeenneennne

1.4. Urzadzenie dzierzawione jest wtasnoscig Dostawcy Ustugi i jest udostepnione Abonentowi w ramach Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

1.5. Regulamin zawiera postanowienia dotyczace w szczegdlnosci:

1.5.1.  sposobu sktadania zaméwien na Pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje Ustugi;

1.5.2.  sposobow dokonywania ptatnosci;

1.5.3.  okresu rozliczeniowego;

1.5.4.  ograniczen w zakresie korzystania z udostepnionych Abonentowi przez Dostawce Ustug Urzgdzer Koncowych,

1.5.5.  zakresu Ustug Serwisowych dzierzawionego sprzetu oraz sposobdw kontaktowania sie z podmiotami, ktére je $wiadcza;

1.5.6.  zakresu odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Abonenckiej, wysokosci
odszkodowania oraz zasad i terminéw jego wyptaty, w szczegélnosci w przypadku gdy nie zostat osiggniety okreslony w
Umowie Abonenckiej poziom jakosci $wiadczonej Ustugi;

1.5.7.  zasad,trybu i termindw sktadania oraz rozpatrywania reklamacji;

1.5.8.  informacji o polubownych sposobach rozwigzywania sporéw;



1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

1.5.9.  sposobu uzyskania informacji o aktualnym Cenniku oraz kosztach ustug serwisowych;

1.5.10. ochrona danych i danych osobowych;

1.5.11. wszelkich optat naleznych w momencie rozwigzania umowy, w tym warunkéw zwrotu dzierzawionych Urzadzen
Koncowych ( SET TOP BOX) ze wskazaniem, na czyj koszt zwrot ma nastapic.

Kazda ze stron Umowy Abonenckiej moze rozwigzac ja na pismie za 30-dniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec

Okresu Rozliczeniowego.

Do dnia uptywu okresu wypowiedzenia Umowa Abonencka $wiadczona jest na dotychczasowych zasadach.

Dostawca Ustug jest uprawniony do rozwigzania Umowy Abonenckiej na pismie ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy

Abonent:

1.8.1. opdznia sie z zaptata jakichkolwiek naleznosci okreslonych w Umowie Abonenckiej, Regulaminie lub Cenniku i nie uiszcza
ich pomimo uprzedniego wezwania go do zaptaty listem poleconym z 14-dniowym terminem zaptaty

1.8.2. $wiadczy w oparciu o Ustuge lub Sie¢, odptatnie lub nieodptatnie jakiekolwiek ustugi telekomunikacyjne innym podmiotom,
chyba ze uzyskat na to zgode Dostawcy Ustug wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.

1.8.3. uzywa Sprzetu w sposéb niezgodny z Umowg Abonencka lub Regulaminem, a w szczegdlnosci naraza go na zniszczenie lub
udostepnia osobom trzecim,

1.8.4. dokonuje za posrednictwem Sieci lub Ustug jakichkolwiek innych czynnosci sprzecznych z obowiazujagcym prawem lub na
szkode Dostawcy Ustug badz podmiotow trzecich,

1.8.5. uniemozliwia Dostawcy Ustug dostep do Sprzetu (w tym znajdujacego sie w Lokalu), celem jego wymiany, naprawy,
dokonania pomiaréw lub tez usunigcia awarii,

1.8.6. utracit tytut prawny do Lokalu.

W przypadku, gdy zawarcie Umowy Abonenckiej na czas okreslony, zwigzane byto z Ulga przyznang Abonentowi, w przypadku

jednostronnego rozwigzania tej umowy przez Abonenta lub przez Dostawce Ustug z winy Abonenta przed uptywem terminu, na jaki

umowa zostata zawarta, Dostawy Ustug przystuguje odszkodowanie w wysokosci wartosci Ulgi pomniejszonej o proporcjonalng jej

wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej do dnia jej rozwigzania.

1.10.0dszkodowanie nie przystuguje Dostawcy Ustug w przypadku, gdy:
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2.2

23

24

2.5

2.6

1.10.1. Konsument rozwigzuje Umowe Abonencka przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustug, chyba ze przedmiotem Ulgi jest
Urzadzenie koncowe,
1.10.2. Umowa Abonencka jest rozwigzywana po uptywie czasu okreslonego, na jaki zostata zawarta.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Data podtaczenia do sieci Marian Witek .................. Jeeeeeanns Seeeann roku. Rozpoczecie $wiadczenia ustug objetych niniejsza Umowa

potwierdzone zostanie protokotem uruchomienia ustug i nastapi w terminie do 7 dni roboczych od proponowanej przez Abonenta

daty, w przypadku, gdy ustuga jest uruchamiana w lokalu Abonenta, w ktérym istnieje infrastruktura sieciowa Marian Witek lub w

terminie do 14 dni roboczych, gdy takiej infrastruktury Marian Witek w lokalu nie ma lub gdy Abonent zamoéwit doprowadzenie

dodatkowego przewodu. Data na umowie w podpunkcie 2.1 jest data rozpoczecia naliczania naleznosci.

Jezeli w lokalu Abonenta istnieje infrastruktura nalezaca do Marian Witek to zakonczenie sieciowe kazdej nowo uruchamianej

ustugi wykonywane jest na istniejgcym juz przewodzie.

Na zyczenie Abonenta Marian Witek moze do lokalu, w ktorym istnieje juz jego infrastruktura doprowadzi¢ dodatkowy przewod, za

co Abonent zostanie obcigzony optata zgodna z obowigzujacym Cennikiem.

Jezeli w lokalu Abonenta brak jest infrastruktury Marian Witek to w ramach uruchomienia ustug wprowadzane jest do lokalu

okablowanie bez mocowania i maskowania, o dtugosci przewodu do 10 metréw. Rozdzielenie sygnatu poprzez urzadzenia klienta

jest w jego wtasnym zakresie. Konfiguracja oraz wadliwe dziatanie urzadzenia nie podlega serwisowi przez Marian Witek.

Abonent zobowigzany jest do udostepnienia w uzgodnionym wczesniej terminie lokalu w celu wykonania instalacji sieciowej

i uruchomienia ustug objetych niniejsza Umowa.

Zmiany Umowy Abonenckiej dokonywane sg na pismie, z zastrzezeniem ponizszych postanowien:

2.6.1 Dostawca Ustug umozLliwia Abonentowi zmiane warunkéw Umowy Abonenckiej za pomocg srodkéw porozumiewania sie
na odlegtosc, tj. telefonicznie, przy uzyciu poczty elektronicznej lub automatycznego systemu obstugi Abonenta zmiana
Umowy Abonenckiej w trybie, o ktérym mowa powyzej, moze dotyczy¢ $wiadczonych Ustug ze wskazaniem elementow
sktadajgcych sie na Optate Abonamentowa, okresu, na jaki zostata zawarta Umowa Abonencka, w tym minimalnego
okres wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, pakietu taryfowego, jezeli na $wiadczone ustugi
obowiazuja rozne pakiety taryfowe, sposobu sktadania zamdwien na pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje ustugi, jak
réwniez sposobdw dokonywania ptatnosci, pod warunkiem, ze Dostawca Ustug dopuszcza dokonanie proponowanej
przez Abonenta zmiany za pomoca $rodkéw porozumiewania sig na odlegtosc.

2.6.2 Szczegotowe informacje dotyczace zakresu zmian Umowy Abonenckiej, ktére moga by¢ dokonywane za pomoca $rodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, moga by¢ dostepne na Stronie WWW.
2.6.3 Dostawca Ustug potwierdzi Abonentowi fakt ztozenia oswiadczenia o zmianie warunkéw Umowy Abonenckiej oraz jego

zakresu i terminu wprowadzenia zmian w terminie ustalonym z Abonentem, ale nie poézniej niz w ciggu jednego
miesigca od dnia zlecenia zmiany.
2.6.4 Dostawca Ustug dostarcza droga elektroniczng na wskazany przez Abonenta w tym celu adres poczty elektronicznej
lub za pomocg podobnego srodka porozumiewania sie na odlegtos¢. Potwierdzenie powinno zawierac:
2.6.4.1 tre$¢ zmiany warunkdw Umowy Abonenckiej dokonanej za pomoca Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosc
lub w przypadku, gdy tres¢ zmiany ze wzgledu na jej objetos¢ utrudnia¢ bedzie Abonentowi zapoznanie sig z nig -
odestanie do miejsca na Stronie WWW, gdzie Abonent moze sie z nig zapozna¢ informacje o ztozeniu przez
Abonenta oswiadczenia o zmianie warunkéw Umowy Abonenckiej oraz jej zakresie i terminie wprowadzenia tych
zmian. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia potwierdzenia, w sposéb okreslony w ust. 2.6.4 lub na zadanie
Abonenta Dostawca ustug dostarcza potwierdzenie w formie pisemne;j.
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4.1

2.6.5 Abonentowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy Abonenckiej, bez podania przyczyn,
poprzez ztozenie o$wiadczenia w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania potwierdzenia. Do zachowania
tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

2.6.6 Abonentowi nie przystuguje jednak prawo odstapienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy, jezeli Dostawca Ustug,
za zgoda Abonenta, rozpoczat Swiadczenie Ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami Umowy Abonenckiej.
2.6.7 W razie braku potwierdzenia Abonentowi faktu ztozenia o$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy Abonenckiej oraz

jego zakresu i terminu wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 2.6 termin, w ktérym Abonent moze odstapi¢ od
dokonanej zmiany warunkéw Umowy Abonenckiej, wynosi trzy miesigce i liczy sie od dnia ztozenia o$wiadczenia o
zmianie warunkéw umowy. Jezeli jednak Abonent po rozpoczeciu biegu tego terminu otrzyma potwierdzenie, termin
ulega skréceniu do 10 dni od dnia otrzymania tego potwierdzenia.

2.6.8 Dostawca Ustug moze zaproponowac Abonentowi zmiane postanowien Regulaminu, o ktérych mowa w punkcie 2.6.1.

269 W wypadku, o ktéorym mowa w pkt 2.6.1. Dostawca Ustug dorecza Abonentowi na pismie tres¢ kazdej proponowanej
zmiany warunkéw umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, chyba ze Abonent ztozyt zadanie dostarczenia tych
informacji droga elektroniczng na wskazany przez niego w tym celu adres poczty elektronicznej lub za pomoca
podobnego $rodka porozumiewania sie na odlegtosc.

2.6.10 W wypadku, o ktérym mowa w ust. 2.6.8, Dostawca ustug podaje dodatkowo tre$¢ proponowanych zmian do publicznej
wiadomosci na Stronie WWW. Tre$¢ proponowanych zmian powinna by¢ doreczona Abonentowi i podana do publicznej
wiadomosci z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, chyba ze
przepisy prawa przewiduja mozliwos¢ krétszego wyprzedzenia.

2.6.11 W przypadku braku akceptacji proponowanych zmian Abonentowi przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy
Abonenckiej z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy Abonenckiej
powinno zostac ztozone na pismie w siedzibie Dostawcy Ustug nie pdzniej niz do dnia wejscia proponowanych zmian w
zycie.

2.6.12 W razie skorzystania z prawa wypowiedzenia Umowy Abonenckiej Dostawcy Ustug nie przystuguje zwrot Ulgi, chyba ze
konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa, z usunigcia niedozwolonych
postanowien umownych lub tez z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

2.6.13 W przypadku propozycji zmiany postanowien Regulaminu, o ktérych mowa w ust. 2.6.8 gdy zmiana taka wynika
bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen Ustug, powoduje dodanie nowej Ustugi lub wynika z
decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej Dostawca Ustug podaje tres¢ proponowanych zmian jedynie do
wiadomosci publicznej na swojej Stronie WWW

2.6.14 Dostawca Ustug niezwtocznie poinformuje Abonenta na pisSmie o zmianie nazwy (firmy), adresu lub siedziby, chyba ze
Abonent ztozyt zadanie otrzymywania tych informacji drogg elektroniczng na wskazany przez Abonenta w tym celu
adres e-mail albo za pomoca podobnego $rodka porozumiewania sie na odlegtosc. Informacja o powyzszych zmianach
nie stanowi zmiany warunkéw Umowy Abonenckie;j.

Dostawca ustug w celu poprawnej identyfikacji w kontaktach z Abonentem ustala hasto - osobisty numer identyfikacyjny
ID: e (szes¢ cyfr). Poprawne podanie hasta podczas kontaktu telefonicznego z Dostawca ustug identyfikuje
rozméwce i potwierdza tozsamos¢ Abonenta oraz pozwala na uzyskanie informacji.

Osoby dokonujace instalacji ustug nie sg upowaznieni do pobierania od Abonenta jakichkolwiek optat.

OPLATY

Abonent zobowiazuje sie do wnoszenia optaty abonamentowej przelewem za kazdy miesiac realizowanych ustug, wymienionych w
pkt. 1 Umowy, w terminie do 15. dnia kazdego miesigca, za ktéry jest realizowana ustuga, na podane nizej konto bankowe nalezace
do Marian Witek

Opcjonalnie zaptaci optate instalacyjng, zwiazang z wykonaniem przytacza telekomunikacyjnego do lokalu Abonenta, w zwigzku z
dodatkowymi pracami instalacyjnymi w lokalu Abonenta oraz konfiguracja urzadzen bedacych wtasnoscia Abonenta. Wysokosc
optaty instalacyjnej zostanie ustalona indywidualnie na podstawie kosztorysu, po okresleniu zakresu niezbednych do wykonania
prac instalacyjnych.

Optaty: aktywacyjna oraz instalacyjna s3 optatami jednorazowymi i nie podlegajg zwrotowi w przypadku wypowiedzenia umowy
przez Abonenta

Optaty abonamentowe sa naliczane z gory za dany okres rozliczeniowy poczawszy od daty okreslonej w protokole uruchomienia
ustug. W przypadku uruchomienia ustugi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, optata czesciowa zostanie naliczona
proporcjonalnie za pozostata liczbe dni do konca biezacego okresu i uwzgledniona w najblizszej fakturze abonamentowe;j.

W przypadku braku wptaty w terminie podanym w pkt 3.1., Dostawca Ustug ma prawo, po uprzednim wezwaniu do uregulowania
naleznosci, ograniczy¢ lub zawiesic¢ $wiadczenie ustug do czasu uregulowania zalegtych wptat przez Abonenta, tacznie z odsetkami
ustawowymi.

Wszystkie ceny w umowie, cenniku ustug oraz Regulaminie sg cenami brutto (zawierajg podatek VAT).

Wszelkie dokumenty rozliczeniowe beda sporzadzane przez Operatora.

Optaty za pierwszy miesigc korzystania z wybranych ustug zostang pomniejszone o 1/30 za kazdy dzien, az do momentu
podtaczenia i podpisania protokotu odbiorczego.

USLUGI AKTYWAC)I PLATFORMY CYFROWE)

Abonent ma mozliwo$¢ zakupu w ramach Platformy Cyfrowej ustug dodatkowych nieobjetych stata optata abonamentowa.
Szczegoty dotyczace dostepnych ustug dodatkowych znajduja sie w Cenniku, a zakup zostaje potwierdzony przez Abonenta
potwierdzeniem pinu. Suma optat za tak dokonane zakupy zostanie doliczona do kwoty faktury.
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Poprawne podanie hasta podczas korzystania z Ustugi Platformy Cyfrowej identyfikuje i potwierdza tozsamo$¢ Abonenta oraz
pozwala na dokonywanie zakupéw, uzyskiwanie informacji, zmiane parametréow oraz zamawianie nowych ustug na Platformie
Cyfrowej

DZIERZAWA DEKODERA

Urzadzenie dzierzawione jest wtasnoscia Operatora i jest udostepnione Abonentowi w ramach Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta lub Operatora, Abonent zobowigzany jest do zwrotu
Urzadzenia/Urzadzen na swdj koszt wraz ze wszystkimi przekazanymi elementami w stanie niepogorszonym, jednakze moggcym
nosi¢ slady normalnego zuzycia, ktére sa nastepstwem korzystania ze sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem. Zwrot ma nastgpic
bezposrednio do Operatora w terminie do 14 dni roboczych od dnia rozwigzania Umowy. W przypadku niedokonania zwrotu
Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia cato$ciowe] optaty dzierzawionego sprzetu wskazanej w Cenniku w terminie 21 dni, na
podstawie Noty Obciazeniowej.

W przypadku stwierdzenia, ze zwrécone Urzadzenie jest niekompletne, zniszczony lub uszkodzone badz nosi znamiona dokonanych
zmian technicznych lub wizualnych, Abonent bedzie zobowiazany do uiszczenia na rzecz Operatora optaty w wysokosci wskazanej
w Cenniku. Optata dokonana bedzie przez Abonenta na podstawie Noty Obcigzeniowej wystawione]j przez Operatora. Kwalifikacji
uszkodzenia lub zniszczenia Urzadzenia Operatora pod katem zastosowania postanowienia dokonuje Operator. Operator,
w uzasadnionych wypadkach, moze odstgpi¢ od obcigzenia Abonenta kosztami naprawy lub wymiany. Abonentowi, ktory nie zgadza
sie z dokonang przez Operatora kwalifikacja uszkodzenia Urzadzenia Operatora, przystuguje prawo dochodzenia roszczen
w postepowaniu sgdowym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieregulowanych niniejszg Umowa oraz Regulaminem stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego.

Aktualny Regulamin Swiadczenia Ustugi oraz Cenniki dostepne sa w Biurze Obstugi Klienta Marian Witek oraz na stronie
internetowej www.marianwitek.pl.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Cenniki oraz Regulamin Swiadczenia Ustugi objetej niniejsza Umowa stanowiag jej integralng cze$¢. Abonent potwierdza, ze
zapoznat sie z nimi i akceptuje ich tresc.

OPERATOR ABONENT



O O O O O

Oswiadczenia Abonenta

Podpisujgc umowe Abonent wyraza zgode na to, ze jego dane osobowe tj. Imie, nazwisko, dane z dowodu
osobistego, adres korespondencyjny oraz adres $wiadczenia ustugi zawarte w niniejszej umowie beda
przetwarzane przez Dostawce Ustug oraz ISP w celu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Dane te moga
by¢ przekazywane uprawnionym organom jak rowniez w razie takiej konieczno$ci podmiotom zajmujgcym sie
dochodzeniem naleznosci z tytutu nieoptaconych faktur za ustugi $wiadczone przez Operatora (windykacja).

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach marketingu produktéow i ustug
telekomunikacyjnych przez ISP

Wyrazam zgode na kontakt telefoniczny w celu marketingu bezposredniego tzw. Zgoda marketingowa przez
ISP

Wyrazam zgode na przesytanie informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej na
AAres €-Mail: .ooieiieeiiiee e

Wyrazam zgode na przestanie w formie elektronicznej faktur za ustugi na adres: e-mail wskazany
POWYZEJ ..vvvviereeeiriiiiieneeeessssrsnrreeeessssnrneeeeessnnes

Potwierdzam:

e otrzymanie wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, otrzymanie wzoru na rezygnacje i ztozenie
sprzeciwu na przetwarzanie moich danych osobowych oraz wycofanie oswiadczen i zgdd wczesdniej
ztozonych.

e otrzymanie Regulaminu do zapoznania sie i informacji w nich zawartych przed podpisaniem Umowy.

Data i podpis Abonenta

ABONENT DOSTAWCA UStUG



INFORMACJA DODATKOWA

Konsument os$wiadcza, iz Dostawca ustug przed podpisaniem niniejszej Informacji wreczyt konsumentowi i zapoznat go z trescia Umowy,
Regulaminu i Cennika swiadczenia ustug telekomunikacyjnych stosowanego przez Dostawce ustug, w szczegélnosci poinformowat go
o0 zasadach stosowanej u Dostawcy ustug procedury reklamacyjnej, zasadach odpowiedzialnosci Dostawcy ustug wzgledem konsumenta za
jako$¢ $wiadczonych ustug, zasadach ustug serwisowych, warunkach i kosztach Obstugi serwisowej, jakie zobowigzany bedzie ponosi¢
konsument wskazanych w Cenniku, sposobie wypowiadania Umowy oraz warunkach jej automatycznego przedtuzenia.

Administratorem Danych osobowych ze strony Korbank jest spétka Korbank Media Cyfrowe spdtka z o. 0. Kontakt do Inspektora Ochrony
Danych Osobowych : iod@korbank.pl

Podpis konsumenta



